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Wilayah Usaha Ketenagalistrikan yang telah ditetapkan oleh Menteri ESDM cq Dirjen Ketenagalistrikan 

sebanyak 64, dimana PLN merupakan salah satu pemegang Wilayah Usaha.

63 WILUS non PLN
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PLN melistrik pelanggan dengan 38 Golongan Tarif Subsidi yang ditetapkan sesuai Permen 

ESDM nomor 28 Tahun 2016 tentang Tarif tenaga Listrik Yang disediakan Oleh PT PLN (Persero)

No
Golongan 

Tarif
Batas Daya Keterangan 

1 S-1/TR 220VA

Golongan Tarif 

Sosial 

2 S-2/TR 450 VA

3 S-2/TR 900 VA

4 S-2/TR 1.300 VA

5 S-2/TR 2.200 VA

6 S-2/TR 3.500 VA s.d. 200 kVA

7 S-3/TM di atas 200 kVA

8 R-1/TR s.d. 450 VA

Golongan Tarif 

Rumah Tangga

9 R-1/TR 900 VA

10 R-1/TR 900 VA-RTM

11 R-1/TR 1.300 VA

12 R-1/TR 2.200 VA

13 R-2/TR 3.500 s.d. 5.500 VA

14 R-3/TR 6.600 VA ke atas 

15 B-1/TR 450 VA

Golongan Tarif 

Bisnis 

16 B-1/TR 900 VA

17 B-1/TR 1.300 VA

18 B-1/TR 2.200 VA s.d. 5.500 VA

19 B-2/TR 6.600 VA s.d. 200 kVA

20 B-3/TM di atas 200 kVA

No
Golongan 

Tarif
Batas Daya Keterangan 

21 I-1/TR 450 VA

Golongan Tarif 

Industri 

22 I-1/TR 900 VA

23 I-1/TR 1.300 VA

24 I-1/TR 2.200 VA

25 I-1/TR 3.500 VA s.d. 14 kVA

26 I-2/TR di atas 14 kVA s.d. 200 kVA

27 I-3/TM di atas 200 kVA

28 I-4/TT 30.000 kVA ke atas 

29 P-1/TR 450 VA

Golongan Tarif 

Publik 

30 P-1/TR 900 VA

31 P-1/TR 1.300 VA

32 P-1/TR 2.200 VA s.d. 5.500 VA

33 P-1/TR 6.600 VA s.d. 200 kVA

34 P-2/TM di atas 200 kVA

35 P-3/TR -

36 T/TM di atas 200 kVA
Golongan Tarif 

Traksi 

37 C/TM di atas 200 kVA
Golongan Tarif 

Curah 

38 L/TR,TM,TT - Layanan Khusus
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PERKEMBANGAN DEMAND BARU

Rumah Mewah memerlukan daya 
> 200 kVA / TR

Bisnis Besar memerlukan daya > 
30 MVA

Percepatan Ekosistem EV Kerjasama antar WILUS Sosial daya 220 VA

Kereta Cepat memerlukan daya 
> 30 MVA / TT
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KESIAPAN PLN

Daya Mampu Netto : 75 GW

Beban Puncak : 47 GW

Reserve : 45 GW

Kapasitas Pembangkit PLN Diskon yang disediakan PLN

Diskon tambah daya dan pasang baru 

bagi pemilik mobil listrik dan diskon 30% 

untuk pemakaian home charging pukul 

22:00 s.d. 05:00 WIB

Diskon 50% pasang 

baru / tambah daya 

bagi penyedia 

infrastruktur EV 

Charger
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Why customers PLN Mobile?   

Respon cepat dalam menangani 

keluhan pelanggan

Mudah digunakan

Pelayanan terpadu

Transparan - pelanggan dapat dengan 

mudah melacak permintaan mereka

Mudah mengakses semua layanan

KEMUDAHAN PELAYANAN VIA PLN MOBILE

20Rp 150.000
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“CUSTOMER SERVICE IS NOT

A DEPARTMENT,

IT’S AN ATTITUDE”



Terima Kasih
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