RENCANA TINDAK AGEN PERUBAHAN TAHUN 2019
DIREKTORAT JENDERAL KETENAGALISTRIKAN

PERUBAHAN YANG INGIN

NO NILAI DICAPAI RENCANA TINDAK KETERANGAN
’ ORGANISASI
SASARAN IK TARGET KEGIATAN WAKTU (BULAN)
()] 2 3 (4) 5 (6) )] ()]
1 Jujur Terwujudnya Ditjen Jumlah Unit Satu Unit Kerja Koordinasi internal dengan SLUP 05
Ketenagalistrikan sebagai Kerja Koordinasi dengan pimpinan 06
unit WBK WBBM Membantu menyiapkan dokumen 06
dan kelengkapan penilaian WBK
WBBM
Membantu internalisasi seluruh 06
aspek penilaian WBK WBBM
2 Profesional Tercapainya penilaian Nilai survey Nilai kepuasan Koordinasi dengan semua pemilik 05
survey kepuasan kepuasan masyarakat layanan publik di DJK
masyarakat atas masyarakat meningkat Membantu penyebaran dan 05
pelayanan Ditjen penghitungan survey pelayanan
Ketenagalistrikan publik secara online
Membantu evaluasi dan pelaporan 06
survey kepuasan pelayanan publik
3 Profesional Tercapainya peningkatan Prosentase Absensi kehadiran Koordinasi dengan SLUP untuk 06
absensi kehadiran absensi tepat waktu menentukan rencana kerja
karyawan dan adanya kehadiran karyawan Membantu sosialisasi budaya kerja 17-11
reward and punishment tepat waktu meningkat tepat waktu
pgawai karyawan Membantu pengukuran absensi 12
Melakukan evaluasi 12
4 Inovatif Terwujudnya kawasan - Jumlah - 2 Kawasan Koordinasi dengan SLUP 06
khusus merokok sehingga kawasan Merokok menentukan kawasan merokok
tidak ada yang merokok di merokok - Tidak ada lagi Menyusun SK atau Peraturan 07
ruangan kerja - Jumlah orang merokok Dirjen tentang kawasan larangan
orang yang di ruang kerja merokok
merokok di Melakukan sosialisasi dan 08-11
ruang kerja pemasangan larangan kawasan
merokok
Melakukan Evaluasi 12
5 Melayani Terwujudnya survey Terlaksananya | 2 kali Koordinasi internal dengan SLUP 06
kepuasan atas pelayanan survey pelaksanaan Membantu menyiapkan survey 06
internal Ditjen survey Pelaksanaan Survey 07
Ketenagalistrikan Evaluasi dan pelaporan survey 07
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6 Profesional Meningkatnya tamu Jumlah Jumlah Koordinasi dengan unit pemberi 06
pelayanan konsultasi/ penerimaan di | penerimaan tamu layanan
perizinan/sertifikasi di ruang meningkat 2 kali Menyusun Peraturan Dirjen tentang 07
ruang pelayanan publik pelayanan lipat Larangan memberikan pelayanan
dan tidak ada tamu yang bertambah di ruangan kerja
berkunjung ke ruang kerja Jumlah tamu di Melakukan sosialisasi dan 08
Jumlah tamu ruangan menurun pelaksanaan
di ruangan 2 kali lipat Melakukan evaluasi 09
berkurang
7 Berarti Tersosialisasinya Terlaksananya | Satu Kali Koordinasi dengan SLUP untuk 07
Reformasi Birokrasi untuk sosialisasi pelaksanaan menyiapkan acara sosialisasi
ASN dan karyawan Ditjen melalui sosialisasi melalui Pelaksanaan dan evaluasi acara 08
Ketenagalistrikan pertemuan pertemuan resmi Koordinasi dengan Humas Ditjen 07
resmi Gatrik untuk sosialisasi melalui
media sosial
Terlaksananya | Dua kali Pelaksanaan dan Evaluasi 09 dan 12
sosialisasi pelaksanaan sosialisasi
melalui media | sosialisasi melalui
sosial media sosial
8 Profesional Terwujudnya kerapihan Persepsi Persepsi Koordinasi dengan SLUP untuk 06
ruangan termasuk pelayanan Meningkat 100% menyiapkan metode penataan
penataan arsip internal Sosialisasi penataan ruangan dan 06 - 12
arsip
Monitoring dan Evaluasi 9dan 12
9 Berarti Terlaksananya Jumlah Terlaksana Setiap Koordinasi dengan Sesditjen untuk 06
pengumuman pelaksanaan Hari menyiapkan metodepelaksanaan
pemberitahuan dan pengumuman Pelaksanaan 06-12
penyemangat sebelum Monitoring dan Evaluasi 9dan 12

dan setelah jam kerja




